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序号 单位 项目名称 年初预算  调整后金额  打分 

1
上海市嘉定区安亭镇城市建设

管理事务中心 物业管理费专项补贴 13,829,200 12,522,300 100

2
上海市嘉定区安亭镇城市建设

管理事务中心 物业业委会规范化建设经费 700,000 669,000 99.63

3
上海市嘉定区安亭镇城市建设

管理事务中心 旧住房修缮改造费用 886,100 886,100 91.99

4
上海市嘉定区安亭镇城市建设

管理事务中心 加装电梯项目费用 100,000 100,000 99.9

5
上海市嘉定区安亭镇城市建设

管理事务中心
星临雅苑政府回购房物业

费结算
299,000 299,000 100

6
上海市嘉定区安亭镇城市建设

管理事务中心 老旧住宅电梯安全评估费用 0 600,000 99.98

7
上海市嘉定区安亭镇城市建设

管理事务中心 电梯加装远程监测装置费用 0 450,000 99.99



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 物业管理费专项补贴

主管部门 安亭镇 实施单位 上海市嘉定区安亭镇城市建设管理事务中心

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 1,382.92 1,252.23 1,252.10 10.00 99.99 10.00

其中：当年财政拨款 1,317.57 1,186.88 1,186.75 - 99.99 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 65.35 65.35 65.35 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

理顺安亭镇物业管理工作机制，规范企业物业服务行为，健全物业行
业持续发展的长效机制，建立并完善以社区群众意见为导向的考核评
价机制，维护安亭镇旧住房小区和动迁小区物业服务的稳定 ，提高物

业服务水平，保障居民生活环境得到改善及居民基本人身安全 。

通过项目实施，准确、合规、足额、及时的发放各类补贴资金，加
强政策宣传知晓度、工作人员能力建设，无有效投诉及信访事件发
生，物业公司满意度≥80%，建设长效机制建设、推动物业行业积极

规范发展。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
实际完成

值
分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
经济成本指

标
项目成本控制率 ≥0.00(%) 0.00(%) 10.00 10.00

产出指标

数量指标

旧小区物业管理费补贴发放到位率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

动迁小区物业管理费补贴发放到位率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

物业管理考核费发放到位率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

质量指标 发放对象合规性 符合 达成指标 10.00 10.00

时效指标 项目完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

效益指标

经济效益指
标

物业抛盘率 =0.00(%) 0.00(%) 10.00 10.00

社会效益指
标

工作人员能力建设情况 有培训计划 达成指标 5.00 5.00

物业考核达标情况 有考核 达成指标 5.00 5.00

可持续影响
指标

长效机制建设 建立健全 达成指标 10.00 10.00

推动物业行业积极规范发展 有效推动 达成指标 10.00 10.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

受益对象满意度 ≥80.00(%) 80.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 物业业委会规范化建设经费

主管部门 安亭镇 实施单位 上海市嘉定区安亭镇城市建设管理事务中心

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分
年度资金总额 70.00 66.90 64.40 10.00 96.26 9.63
其中：当年财
政拨款

70.00 66.90 64.40 - 96.26 -

      上年结
转资金

0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资
金

0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

推进业委会、业主大会规范化建设工作目标，提高业主自治
能力，在安亭形成物业管理水平高、物业纠纷少、业主、业
委会、物业公司之间关系和谐、业委会规范化操作的住宅小

区，提升安亭社区城市品质和居住环境。

推进业委会、业主大会规范化建设工作目标，完成业委会新建、换届工作，做好培训工
作，进一步完善业委会规范化建设工作；开展业委会星级评定工作。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标 经济成本指标 项目成本控制率 ≥0.00(%) 0.00(%) 10.00 10.00

产出指标

数量指标

业委会培训完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

第三方中介费用发放率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量指标 项目完成质量达标率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效指标 项目完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益指标

社会效益指标

业委会规范化运作 ≥80.00(%) 80.00(%) 10.00 10.00

物业、业委会矛盾纠纷 降低矛盾 达成指标 10.00 10.00

可持续影响指
标

长效机制建设 建立健全 达成指标 10.00 10.00

满意度指
标

服务对象满意
度指标

受益对象满意度 ≥80.00(%) 80.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.63

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 旧住房修缮改造费用

主管部门 安亭镇 实施单位 上海市嘉定区安亭镇城市建设管理事务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 88.61 88.61 88.55 10.00 99.93 9.99

其中：当年财政拨款 88.61 88.61 88.55 - 99.93 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成对红湖小区旧住房修缮改造镇财政资金的支付 。 已落实安排红湖小区镇级资金，向区级部门提交修缮申请。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
经济成本

指标
项目成本控制率 ≥0.00(%) 0.00(%) 10.00 10.00

产出指标

数量指标

红湖小区修缮计划完成率 =100.00(%) 80.00(%) 10.00 8.00

偏差原因：街镇资金已落实安排，区房管局尚

未安排该项目推进。改进措施：已督促区房管

局尽快实施。

资金到位率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量指标 项目完成质量达标率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效指标 项目完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益指标

社会效益

指标

居民居住环境 提升

部分达成指标

并具有一定效

果

5.00 3.00

偏差原因：街镇资金已落实安排，区房管局尚

未安排该项目推进。改进措施：已督促区房管

局尽快实施。

消除房屋安全隐患 有效消除

部分达成指标

并具有一定效

果

5.00 3.00

偏差原因：街镇资金已落实安排，区房管局尚

未安排该项目推进。改进措施：已督促区房管

局尽快实施。

生态效益

指标
生态环境影响率

未产生环境影

响
达成指标 10.00 10.00

可持续影

响指标
长效机制建设 建立健全 达成指标 10.00 10.00

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

受益对象满意度 ≥80.00(%) 80.00(%) 10.00 8.00

偏差原因：街镇资金已落实安排，区房管局尚

未安排该项目推进。改进措施：已督促区房管

局尽快实施。

总分 100.00 91.99

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 加装电梯项目费用

主管部门 安亭镇 实施单位 上海市嘉定区安亭镇城市建设管理事务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 10.00 10.00 9.90 10.00 99.00 9.90

其中：当年财政拨

款
10.00 10.00 9.90 - 99.00 -

   上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

进一步改善市民居住条件，尤其是方便老年人生活起居，积

极加大既有多层住宅增设电梯试点项目推进力度 。从根本上

解决老年人的出行阻碍，更好地满足老年人参与社会生活的

需要。

已完成既有多层住宅加装电梯宣传工作 ，以及第三方社会组织参与加装

电梯事宜。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
经济成本

指标
项目成本控制率 ≥0.00(%) 0.00(%) 10.00 10.00

产出指标

数量指标

第三方参与加梯小区数量 ≥100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

加装电梯小区宣传量 ≥100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量指标 加梯宣传对象合规性 符合标准 达成指标 10.00 10.00

时效指标 项目完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益指标

社会效益

指标

政策宣传知晓度 ≥80.00(%) 80.00(%) 10.00 10.00

有效投诉及信访事件发生率 ≥0.00(%) 0.00(%) 10.00 10.00

可持续影

响指标
长效机制建设 建立健全 达成指标 10.00 10.00

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

受益对象满意度 ≥80.00(%) 80.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.90

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 星临雅苑政府回购房物业费结算

主管部门 安亭镇 实施单位 上海市嘉定区安亭镇城市建设管理事务中心

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 29.90 29.90 29.90 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 29.90 29.90 29.90 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

  其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

完成支付2023年政府回购房屋物业费。 完成支付政府回购房屋物业费。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
经济成本

指标
项目成本控制率 ≥0.00(%) 0.00(%) 10.00 10.00

产出指标

数量指标

项目计划完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

资金到位率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量指标 结算对象合规性 合规 达成指标 10.00 10.00

时效指标 项目完成及时率 ≥100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益指标

社会效益
指标

物业服务情况 提升 达成指标 15.00 15.00

可持续影
响指标

长效机制建设 建立健全 达成指标 15.00 15.00

满意度指
标

服务对象
满意度指

标
受益对象满意度 ≥90.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 老旧住宅电梯安全评估费用

主管部门 安亭镇 实施单位 上海市嘉定区安亭镇城市建设管理事务中心

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 0.00 60.00 59.89 10.00 99.81 9.98

其中：当年财政拨款 0.00 60.00 59.89 - 99.81 -

  上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

  其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

完成安亭镇200台老旧住宅电梯安全评估事宜。 已完成安亭镇老旧住宅电梯安全评估事宜。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
经济成本指

标
项目成本控制率 控制在预算内 达成指标 10.00 10.00

产出指标

数量指标 电梯安全评估数量 =200(台) 200.00(台) 10.00 10.00

质量指标 项目完成质量达标率 =100(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效指标 项目完成及时率 =100(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益指标

社会效益指
标

推进老旧电梯修理、改造、更新工
作

有效推进 达成指标 15.00 15.00

能消除电梯安全隐患 有效消除 达成指标 15.00 15.00

可持续影响
指标

长效机制建设
有长效管理方案
、监督管理机制

达成指标 10.00 10.00

满意度指
标

服务对象满
意度指标

受益对象满意度 ≥90(%) 90.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.98

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 电梯加装远程监测装置费用

主管部门 安亭镇 实施单位 上海市嘉定区安亭镇城市建设管理事务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 0.00 45.00 44.97 10.00 99.93 9.99

其中：当年财政拨款 0.00 45.00 44.97 - 99.93 -

 上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

    其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成安亭镇200台电梯加装远程监测装置费用事宜 。 已完成安亭镇200台电梯加装远程监测装置事宜 。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
经济成本指

标
项目成本控制率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

产出指标

数量指标

电梯加装远程监测装置数量 =200.00(台) 200.00(台) 10.00 10.00

资金到位率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量指标 项目完成质量达标率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效指标 项目完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益指标

社会效益指

标

提升电梯安全管理能级和水平 有效提升 达成指标 10.00 10.00

能消除电梯安全隐患 有效消除 达成指标 10.00 10.00

可持续影响

指标
长效机制建设

有长效管理方案、

监督管理机制
达成指标 10.00 10.00

满意度指
标

服务对象满
意度指标

受益对象满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.99

评分等级 优


